ZAZNAM O SPRACOVATEI'SKYCH CINNOSTIACH PREVADZKOVATEI’A
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV - NARIADENIE GDPR

Informacie o spractivani osobnych tidajov

1. Identifika¢né udaje prevadzkovatela

Prevadzkovatel'om osobnych tidajov je spolo¢nost FG Wealth&Health s.r.0, Bukovec 72, 04420 Bukovec, ICO
31672426, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, Oddiel Sro, Vlozka ¢islo 3068/V (d’alej len
,spolo¢nost’ FG*), ktord spractiva osobné udaje za podmienok uvedenych nizsie. Kontaktné udaje:
info@fgeurope.net, tel: 055/7291121, 0905523618

Spolo¢nost’ FG je zastipena konatel'om spolo¢nosti : Jan Zbojek

2. Spracuvanie osobnych udajov na jednotlivé ucely:
a. Nakup tovaru prostrednictvom e-shopu, dodanie tovaru, vybavovanie reklamacii

Spolo¢nost’ FG spractva (i) na ucely ndkupu tovaru prostrednictvom e-shopu a dodania tovaru nasledovné
osobné udaje zakaznika: meno, priezvisko, telefonne ¢islo, e-mailova adresa, adresa, tidaje o zakipenom tovare
a udaje suvisiace s platbou za tovar (¢islo u€tu, uhradena suma, datum pripisania tthrady na ticet spolo¢nosti FG),
(ii) na tcely vybavovania reklamacii okrem udajov uvedenych v bode (i) aj tidaje o reklamovanom tovare a
udaje uvedené zakaznikom pri uplatneni reklamacii, (iii) .

Pravnym zakladom spractivania osobnych udajov je (i) v pripade nakupu tovaru prostrednictvom e-shopu,
dodania tovaru zakaznikovi ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,Nariadenie GDPR*) a (ii) v pripade vybavovania reklamacii ¢lanok 6
ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR.

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nost'ou FG je (i) v pripade nakupu tovaru prostrednictvom e-shopu, dodania
tovaru zakaznikovi nevyhnutné na plnenie zmluvy o kiipe tovaru, resp. dohody o zabezpeéeni poistenia a (ii) v
pripade vybavovania reklamacii na ucely plnenia zdkonnej povinnosti spolo¢nosti FG.

Kategoria dotknutych osob: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia

Prijemcami osobnych udajov st nasledovné osoby:

Spolocnost’ Creanter s.r.o , Hlavna 60, 04001 Kosice , zapisana v Obchodnom registri Okresného stiidu Kosice I,
Oddiel Sro , Vlozka ¢islo: 32765/V,. ICO: 47 205 199 ako sprostredkovatel’,

Stefania Jakoubkova, Grunt 8, 04425 Medzev, Slovenska republika, ICO: 41511859 ako wétovnicka,

kuriérska alebo prepravna spolo¢nost’, ktora zabezpecuje dodavku tovaru zakaznikovi, ako d’alsi prevadzkovatel
alebo sprostredkovatel,

spolo¢nost’ Unitevs.r.o, Divadelna 23, 03601 Martin, Slovensko, ICO: 48048968, zapisand v Obchodnom registri
Okresného stidu Zilina I, Oddiel Sro, Vlozka ¢islo 63536/L ako prevadzkovatel’ dodavajici informacny systém
na registraciu klientov, registraciu objednavky a platby na e-shope a spravu obchodne;j siete

dodavatelia, poskytovatelia spotrebnych tverov, externé pravne zastipenie, iné organy v spotrebitel'skom
konani, prepravné spolocnosti v stivislosti s vybavovanim reklamacii ako prevadzkovatelia alebo
sprostredkovatelia
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organy financnej spravy, dainovi poradcovia a auditori ako prevadzkovatelia alebo sprostredkovatelia, ak je to
nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti spolo¢nosti FG.

Osobné udaje su spractivané pocas obdobia plnenia zmluvy o kupe tovaru a pocas plynutia zarucnej lehoty na
dodany tovar.

b. Predaj tovaru mimo ponuky e-shopu

Spolo¢nost’ FG spractiva na ucely predaja tovaru mimo ponuky e-shopu nasledovné osobné tdaje zakaznika:
meno, priezvisko a detail objednavky.

Pravnym zakladom spractivania osobnych tidajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nost'ou FG je nevyhnutné na zaklade ziadosti zakaznika o kupu tovaru,
ktory nie je v ponuke e-shopu.

Kategoria dotknutych os6b: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia

Osobné udaje st spracivané pocas plnenia zmluvy o kipe tovaru a plynutia zaru¢nej lehoty na dodany tovar.

c¢. Objednavka tovaru v mene zikaznika cez e-shop na predajni

Spolo¢nost’ FG spractiva na ucely objednavky tovaru v mene zdkaznika cez e-shop na predajni jeho nasledovné
osobné tdaje: meno, priezvisko, telefonne ¢islo, e-mailova, adresa a udaje o objednanom tovare.

Pravnym zakladom spractivania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nost'ou FG je nevyhnutné na plnenie zmluvy o kiipe tovaru.

Prijemcami osobnych udajov st nasledovni sprostredkovatelia:

kuriérske a prepravné spolocnosti, ktoré zabezpecuju dodavku tovaru.

Kategoria dotknutych oséb: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia

Osobné udaje su spractvané pocas obdobia kym dojde k prevzatiu tovaru zo strany zakaznika alebo
predcasnému ukonceniu zmluvy o kupe tovaru.

d. Registracia a prevadzka e-shopu

Spolo¢nost’ FG spractiiva na ucely registracie a prevadzky e-shopu nasledovné osobné udaje: meno, priezvisko,
telefonne ¢islo, e-mailova adresa, adresa a histéria objednavok.

Pravnym zakladom spractivania osobnych tidajov je clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nostou FG je nevyhnutné na zabezpecenie registracie v e-shope a
prevadzky e-shopu.

Prijemcami osobnych udajov st nasledovni sprostredkovatelia:



spolo¢nost’ Unite s.r.0, Divadelna 23, 03601 Martin, Slovensko, ICO: 48048968, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Zilina I, Oddiel Sro, Vlozka ¢islo 63536/L ako sprostredkovatel’ dodavajuci IT systém na
registraciu klientov, registraciu objednavky a platby na e-shope a spravu obchodnej siete

Kategoria dotknutych osdb: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia

Osobné udaje st spracivané pocas trvania registracie v e-shope.

e. RieSenie st’aznosti zakaznikov

Spolo¢nost’ FG spractiva na ucely rieSenia staznosti zakaznikov nasledovné osobné idaje: meno, priezvisko,
udaje uvedené v staznosti a v zavislosti od toho, akym spdsobom zakaznik staznost’ podal aj jeho adresu,
telefonne ¢islo alebo e-mailova adresu.

Pravnym zakladom spractivania osobnych tidajov je clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR. Spractivanie
osobnych udajov spolo¢nostou FG je nevyhnutné na vyriesenie st'aznosti zakaznika.

Kategoria dotknutych osdb: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia
Osobné udaje st spractivané pocas obdobia kym doéjde k vyrieSeniu st'aznosti zakaznika.
f. Recenzie a aktivity v Struktire na webovej stranke

Spolocnost’ FG spractiva na cely realizacie recenzii na produkty a aktivity v Struktare prostrednictvom
webovej stranky nasledovné osobné tidaje: meno, priezvisko.

Kategoria dotknutych osob: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia
Pravnym zakladom spractivania osobnych udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR.

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nost'ou FG je nevyhnutné na ucely realizacie recenzie a aktivity v strukture
v sulade s jej podmienkami.

g. Uplatiiovanie narokov spolo¢nosti FG

Spolocnost’ FG spractiva na Gcely uplatiovania narokov spolo¢nosti FG nasledovné udaje: tidaje uvedené v
zmluvéch so zdkaznikmi a doddvatel'mi, udaje uvedené v reklamdciach, idaje potrebné na podanie zaloby
spolo¢nostou FG, tidaje uvedené v zalobe proti spolo¢nosti FG, udaje uvedené v zdznamoch o kradeziach, udaje
vedené v G¢tovnictve a iné tdaje potrebné v suvislosti s pripadnym uplatiiovanim narokov alebo hajenim
zaujmov spoloc¢nosti FG.

Uctelom spractivania tychto osobnych tidajov je opravneny zaujem prevadzkovatela a pravnym zékladom
spracuvania je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR.

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nost'ou FG je nevyhnutné na ucely opravnenych zdujmov spolocnosti FG.

Opravnenym zaujmom spolo¢nosti FG je pritom ochrana jej majetku ako aj ochrana proti nedévodnému
uplatiiovaniu narokov voci spolo¢nosti FG.

Prijemcom osobnych idajov st nasledovné osoby:



sudy, organy verejnej spravy, pravni zastupcovia, danovi poradcovia a ini odborni poradcovia ako
prevadzkovatelia.

Kategoria dotknutych os6b: zakaznici, registrovani odberatelia a sprostredkovatelia

Osobné udaje su spractivané pocas doby vedenia stidneho sporu a pocas premlcacej lehoty pocas ktorej mézu
byt voci spoloc¢nosti FG uplatiované naroky alebo pocas ktorej si spoloc¢nost’ moze uplatnit’ svoje vlastné
naroky.

h. Plnenie zikonnych povinnosti spolo¢nosti FG

Spolo¢nost” FG spractiva osobné tidaje uvedené v pism. a) az m) na tcely plnenia zakonnych povinnosti
spolo¢nosti FG.

Pravnym zakladom spractivania je ¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR (napr. zakon o uctovnictve, zakon
o dani z pridanej hodnoty, zakon o dani z prijmov, zakon o ochrane spotrebitela, zadkon o archivoch a
registratirach).

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nost'ou FG je nevyhnutné na ucely plnenia zdkonnych povinnosti
spolo¢nostou FG.

i.Povinnosti zamestnavatela suvisiace s pracovnym pomerom.

Pravnym zakladom spractivania je ¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR ( zdkon o G¢tovnictve, zakon o
dani z prijmov, zdkon o socialnom a zdravotnom poisteni, zakon o archivoch a registratirach).

Spractivanie osobnych udajov zamestnancov na ucel plnenia povinnosti zamestnavatel’a sivisiacich s pracovnym
pomerom.

Prijemcom osobnych tidajov st nasledovné osoby:

danovi poradcovia, auditori, sidy a organy verejnej spravy ako prevadzkovatelia.

Kategoria dotknutych osdb: zamestnanci

Spractivanie osobnych tdajov spolo¢nostou FG je nevyhnutné na ucely plnenia zakonnych povinnosti
spoloénostou FG.

Osobné udaje su spractvané pocas doby vyzadovanej prislusnym pravnym predpisom.

3. Préva dotknutej osoby

Dotknuta osoba mé pravo podat’ navrh na zacatie konania na Urad na ochranu osobnych tudajov Slovenskej
republiky, ak sa domnieva, Ze je priamo dotknuta na svojich pravach ustanovenych Nariadenim GDPR alebo
prislusnymi pravnymi predpismi.

Dotknuta osoba ma voci prevadzkovatel'ovi pravo (i) pozadovat pristup k osobnym udajom, (ii) na opravu
osobnych udajov, (iii) na vymazanie osobnych tdajov, (iv) na obmedzenie spractivania osobnych tidajov, (v)
pravo na prenosnost’ osobnych tdajov a (vi) pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych tidajov. Tieto prava si
dotknuta osoba moze uplatnit’ kontaktovanim spolo¢nosti FG:



a) pisomne zaslanim listu na adresu sidla spoloénosti : FG Wealth&Health s.r.0, Stiirova 17, 04001 Kogice
b) elektronicky zaslanim e-mailu na e-mailovua adresu : recepcia&akademiafg.sk,

c) telefonicky na ¢isle. 055/7291121, 0905 523 618

d). Prislusné pravne predpisy

PrisluSnym pravnym predpisom je najma Nariadenie GDPR, aplikovatel'ny zdkon o ochrane osobnych tidajov v
ucinnom zneni a ostatné aplikovatel'né v§eobecne zaviazné pravne predpisy

4. Technické a organizaéné bezpecnostné opatrenia

Pravnym zakladom spractivania je ¢lanok 6 ods. 1, ¢lanok 32 nariadenia GDPR

Prevadzkovatel’ zabezpecil, Ze spractivanie osobnych tidajov bude bezpecné, chranené a urobil vSetko preto, aby
nemohli byt’ zneuzité.

Pri technickych bezpecnostnych opatreniach je to zabezpecenie pocitaca antivirusom ESET NOD, zaheslovanie
pocitaca a povolenie pristupu len opravnenym osobam. Vstupné dvere do offisu st opatrené bezpecnostnymi
zamkami a zabezpeCovacim systémom alarmu. Dvere do kancelarii s po¢itaémi majua tiez bezpecnostné zamky.
Listinné podoby dokumentov, ktoré obsahuji osobné udaje st zabezpecené v samostatnej miestnosti opatrene;j
bezpecnostnym zamkom v uzamykatelnej skrini.

Pri organiza¢nych opatreniach je zabezpe€ené spractivanie osobnych tidajov dotknutych oséb vyhradne
poucenymi opravnenymi osobami.

Spracoval: Jan Zbojek, konatel’ spolo¢nostiFG

V Kosiciach dna 5.5.2018
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